
 

 

ERFAHRUNGSBERICHT 

VON ERINA GASHI 

AUSZUBILDENDE ZUR VERWALTUNGSFACHANGESTELLTEN 

Nach meinem Schulabschluss stand für mich fest, dass ich eine Ausbildung machen 

möchte, die abwechslungsreich ist und Zukunftschancen bietet. Schnell wurde mir klar, 

dass die Verwaltung genau das verbindet, was ich mir wünsche – den Kontakt zu Men-

schen, organisatorisches Arbeiten und den Einsatz moderner Arbeitsweisen. Deshalb habe 

ich mich für die Ausbildung zur Verwaltungsfachangestellten bei der Stadt Fulda entschie-

den. 

Vom ersten Tag an wurde ich herzlich und offen empfangen. Neben der Ausbildungslei-

tung haben uns auch die Kolleginnen und Kollegen sowie die Auszubildenden aus den 

höheren Lehrjahren freundlich aufgenommen. Besonders hilfreich ist das Mentoren-

Programm: Jede neue Auszubildende bekommt eine Mentorin oder einen Mentor an die 

Seite, die uns während der ersten Monate begleiten, unterstützen und bei Fragen je-

derzeit weiterhelfen. Dadurch ist der Einstieg sehr angenehm und ich fühlte mich sofort 

gut aufgehoben. 

Die Ausbildung selbst ist sehr vielseitig aufgebaut. Wir durchlaufen unterschiedliche 

Fachämter und erhalten so einen umfassenden Einblick in die Arbeit der Stadtverwal-

tung. Ob Bürgerbüro, Rechts- und Ordnungsamt oder Personalabteilung – in jedem Be-

reich gibt es spannende Aufgaben und neue Herausforderungen. 

Momentan bin ich in der Abteilung Talent B.A.S.E. einge-

setzt. Dort arbeite ich an Projekten rund um Ausbildung 

und Nachwuchsgewinnung. Besonders spannend ist 

für mich die kreative Arbeit: Social-Media-Inhalte 

entwickeln, Reels für Instagram planen oder bei der 

Organisation von Veranstaltungen mithelfen. Das 

zeigt mir, wie vielfältig die Verwaltung ist und dass 

sie auch moderne, innovative Aufgabenfelder bietet. 

Begleitet wird die praktische Ausbildung durch den 

Unterricht an der Berufsschule in der Konrad-Zuse-

Schule in Hünfeld sowie durch Seminare am Verwal-

tungsseminar Fulda. Dort lernen wir die theoretischen 

Grundlagen, die wir in den Ämtern direkt anwenden kön-

nen. Diese Kombination aus Theorie und Praxis sorgt da-

für, dass man bestens auf die Prüfungen und den Berufs-

alltag vorbereitet ist. 

Darüber hinaus gibt es viele gemeinsame Aktivitäten für alle Auszubil-

denden: Azubi-Ausflüge, Seminare, Workshops oder Austauschveranstaltun-

gen. So entstehen nicht nur neue Freundschaften, sondern auch ein starkes 

Gemeinschaftsgefühl. 

Für mich persönlich ist die Ausbildung bei der Stadt Fulda eine große Chance, mich fachlich 

und persönlich weiterzuentwickeln. Ich habe gelernt, Verantwortung zu übernehmen, 

meine Stärken einzusetzen und auch neue Fähigkeiten zu entdecken. Besonders begeistert 

mich, dass ich schon früh aktiv in Projekte eingebunden werde und eigene Ideen einbringen 

darf. 


